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معرفي
 :تحصيلات

صنعتي مديريت ليسانس •
:تجارب

تاكنون85سالازمپناگروهانسانمنابعمعاون• تاكنون 85سالازمپناگروهانسانيمنابعمعاون
بهمن گروه انساني منابع مدير  •
جانبازان و مستضعفان بنياد اداري امور كل مدير •

گ گازوشيشه مديرههياتعضوواداريامورمدير•
شهرداري شهري خدمات و برنامه و طرح معاون •
مازندرانسيماناداريامورمدير•
دوچرخ ايران شركت توليد كنترل و ريزي برنامه مدير •

:مهارت ها
1358سال ازكاروزارتمشاغلبنديطبقهطراح• يبرح رلب لزروز
ايراني شركت هاي در مشاغل بندي طبقه طرح 100 از بيش اجراي •

:افتخارات
اف• اهتقدلدر انناتدن اان اندر1389الدرا هكنف اننات ان انساني منابع توسعه كنفرانسدر1389سالدرايرانانسانيمنابع برترمديرعنوانبهتقديرلوحدريافت•
مپنا شركت در ايران انساني منابع تعالي جايزه در تنديس نشان اخذ •
دوره سه طي ايران انساني منابع انجمن مزاياي و خدمت جبران كميته رئيس•



بخش اولبخشاول

پيش درآمدي بر طبقه بندي مشاغل



سير تطور قانوني طبقه بندي مشاغل در ايران

.شد تدوين نيز مشاغل بندي طبقه نامه آيين  ، 1325 سال در كار قانون اولين همراه به١.

.گرديدندميتقسيمگانه6طبقات بهفنيوسادهكارگرانمشاغلكليه٢.

. ميكرد تعيين مقايسه و مهارت به توجه با را مزد حداقل  صرفا٣ً.

. گرديد طرح اين اجراي در تعويق باعث اجرايي ضمانت نبود۴.

.نياوردبوجودخصوصايندرتحولينيز1337كارقانون۵.

 آن اجرايي ضمانت آن در كه گرديد طراحي جديد ضوابط ماده 13 در 1347/11/15 مورخ نامه آيين در۶.

گرديدبيان .گرديدبيان

  نقايص زياد حدود تا اصلاحاتي با 1350/8/17 و1349/3/7 مورخ تا آمد بوجود متعدد مشكلات هم باز٧.

ف
۶

.شدبرطرف



سير تطور قانوني طبقه بندي مشاغل در ايران
  تبصره 7 و ماده 11 طي نيز آن شرايط و تهيه 1352/12/7 مورخ در مشاغل ارزشيابي ضابطه ترين جامع٨.

يبه1353/7/7خد ايتص دكاعالش .رسيدكارعاليشورايتصويببه1353/7/7مورخدر
  تا . گرديد تاسيس اجتماعي امور و كار وزارت در مشاغل بندي طبقه كل اداره فوق مقررات تدوين از پس٩.

بهمسئلهامراينخصوصدرطرحتهيهوجديدسياستاتخاذدليلبهانقلابپيروزيازپس  به مسئله امر اين خصوص درطرح تهيهوجديدسياستاتخاذ دليلبهانقلابپيروزيازپس
.شد ارسال امر كارشناسان

رويزورخبي  از و صادر بندي طبقه واحد نظاماجرايمجوزكاروزارتسوياز1361/11/20مورخ61462بخشنامهطي٠١. يجوزروز يبومجر زورب
. ميگردد اجرا امتيازي روش اساس بر حال به تا 62 سال
 در گذشته روال به بندي طبقهطرحباجديدارزيابينظامبراساس شدهتهيهطرحهايعمدهواصليتفاوت
  سپس و تهيه )امتيازي روش اكثراً ( مشاغل ارزيابي براي سيستمي ابتدا گذشته روش در ، كه اينست

  ، طرح تهيه از پس جديد نظامدرحاليكهدر.ميگرديدتدوين كارگاهآنخاصاجراييدستورالعمل

٧

. است يكنواخت كارگاهها كليه براي اجرايي دستورالعمل



الزامات و اهداف طبقه بندي مشاغل از ديدگاه قانون كار
)50و48،49ماده( )5و48،49ماده( 

جلوگيري از بهره كشي از كار ديگري–الف 

مشخص شدن دامنه وظايف و مسئوليت هاي شغلي–ب

بازاركارايجاد مناسبات صحيح مزدي كارگاه با–ج
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:الزامات قانوني براي اجراي طبقه بندي مشاغل در واحدهاي مشمول قانون كار

نفرات تعداد  تاريخ

نفر 500 بالاي 1369/10/17

نفر500تا1372/4/1300 نفر500تا300 1372/4/1

بالا به نفر 50  1375/4/1

 :  معين يا موقت قرارداد با كارگران براي مشاغل بندي طبقه طرح شمول

 قرارداد با كارگران باشد شده اجراآندربنديطبقهوبودهكار قانونمشمولكارگاهصورتيكهدر
. ميباشند طرح ضوابط تابع نيز معين يا موقت

٩



)اهداف كلي(الزامات سازماني

سپردن كار به كاردان
پرداخت مزد عادلانه
رعايت شرايط احراز شغل، مرتبط با وظايف و مسئوليتها
 يكنواخت نمودن مزد شغل كليه شاغلين يك طبقه شغلي در چهارچوب

نظام پرداخت
ا ظ ال ا ا گ پيشگيري از اعمال نظرهاي شخصي

كاهش شكايات و نارضايتي ها
ط ا بهبود روابط

كمك به تهيه بودجه پرداخت
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بخش دومبخشدوم
تعاريف، مشاغل؛ بندي وكاركردهاطبقه و   كاركردهاطبقه بندي مشاغل؛ تعاريف،

روشهاي ارزشيابي مشاغل 



تعاريف

طبقه بندي مشاغل:
دسته بندي مشاغلي كه داراي صفات و خصوصيات مشترك هستند.
ارزشيابي مشاغل :

تشكيل كل عوامل به توجه با است يكسازمان مشاغل نسب ارزش تعيين  تعيين  ارزش نسبي مشاغل يك سازمان است با توجه به عوامل كلي تشكيل
دهنده شغل

شغل:
 مجموعه وظايف و مسئوليتهاي مرتبط و مستمر با هدف مشخص كه به عنوان

.كار واحد شناخته شده است
پست:پست :

 مجموعه وظايف و مسئوليتهايي كه براي فرد تعريف ميشود يا انجام آن به
.فرد واگذار مي شود
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ارزشيابي مشاغل كاركردهاي
تجزيه و تحليل شغل

پرداختارزشيابي شغل لطبقه بندي بي ي رز

برنامه ريزي  پيشرفت شغلي

تجزيه و تحليل /طراحي
سازمان

جانشيني

ارتباط با اطلاعات بازار پي ريزي چارچوب  
نمشخص ز

شناسايي شكاف ها در
شناسايي ارتباطات ميان  

نقش ها
شناسايي مسيرهاي  
پيشرفت شغلي

مشخص

١٣
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انواع روش هاي متداول ارزشيابي مشاغل

فروش درجه بندي١. ك ي ش

كيفي)گروه بندي(روش طبقه بندي ٢.

روش امتيازي٣.

كميروش مقايسه عوامل۴.

١۴



روش درجه بندي

.اين روش ساده ترين طريقه براي ارزشيابي مشاغل است
:مراحل عملي

مقايسه كليه مشاغل موجود در يك كارگاه١.

تعيين ساده ترين و كم اهميت ترين شغل و قرار دادن در پايين  ٢.
ترين درجه

شناسايي و قراردادن ساير مشاغل به ترتيب اهميتي كه از لحاظ  ٣.
بالات جات د د ند دا وظايف ي دشوا و دگ چ پيچيدگي و دشواري وظايف دارند در درجات بالاترپ

١۵



)ادامه(روش درجه بندي

:مزايا
ساده و مقرون به صرفه بودن
مناسب براي كارگاههاي كوچك با مشاغل كم

:معايب
مشاغل مقايسه صرفا و شغل عوامل و اجزاء به توجه وبصورتعدم كل  كلي و   بصورتعدم توجه به اجزاء و عوامل شغل و صرفا مقايسه مشاغل

بر اساس وظايف
فقدان معيار و ضابطه خاص براي مقايسه
طراح(قضاوت و نظر شخصي مقايسه كننده(
نامناسب براي كارگاههاي بزرگ با مشاغل زياد

١۶



)گروه بندي(روش طبقه بندي

گروه بندي مشاغل بر اساس خصوصيات و شرايط مشاغل در سازمان
:مراحل عملي

مطالعه مشاغل موجود در سازمان و مشخص نمودن خصوصيات مشاغل
 با توجه به خصوصيات مشاغل به تناسب )گروهها(تعيين تعداد طبقات شغلي

سازمان
قه ط يا وه گ ه اي ب جامع ح ش ه ته تهيه شرح جامعي براي هر گروه يا طبقه
بررسي و مطالعه مجدد كليه مشاغل و تخصيص به طبقات شغلي تعيين شده

ها :ويژگي ها:ويژگي
مناسب براي ارزشيابي مشاغل اداري و دفتري
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روش امتيازي

مطالعه و تجزيه و تحليل اطلاعات جمع آوري شده در مورد مشاغل سازمان بر 
عوامل به از امت اختصاص و مشاغل دهنده ل تشك عوامل اساس عوامل تشكيل دهنده مشاغل و اختصاص امتياز به عواملاساس

:مراحل عملي
جمع آوري اطلاعات در خصوص مشاغل
تجزيه و تحليل اطلاعات و تعيين عوامل تشكيل دهنده شغل شامل:

) تحصيل و تجربه( مهارتها   -
و(مسئوليتها- آلات ماشين محصول، و مواد ديگران، ايمن ، سرپرست سرپرستي، ايمني ديگران، مواد و محصول، ماشين آلات و (مسئوليتها

)و گزارشات فرمهاتجهيزات و ابزار، تماس و ارتباط، مالي و دارايي و 
) فكري و جسمي( كوشش ها  -

كا ط ا كا(ش از ناش ات خط كا ط د ا نا ط ا )ش )شرايط نامساعد محيط كار و خطرات ناشي از كار(شرايط كار-
تعيين امتياز براي هر عامل با توجه به اهميت و ارزش آن
تعيين ارزش هر شغل بر اساس مجموع امتيازات عوامل

١٨



عوامل مقايسه روش

 ساير مقايسهو  كليدياز مشاغل سازمان به عنوان مشاغلتعداديانتخاب
.مشاغل با آنها

عملي :مراحل عملي:مراحل
 عامل5معمولا(مشاغل ارزشيابيمطالعه و  براي عوامليدر نظر گرفتن(
مشخصات مشاغلتدوينوتهيه
كليدياز مشاغل به عنوان مشاغل تعداديمشاغل و انتخابكليهمطالعه
اهميتآنها بر حسب  بنديبا هم و درجه  كليديمشاغل   مقايسه
پرداختيحقوق يامشاغل بر اساس مبلغ مزدارزشيابيومقايسه بيوي ي زرز غ ب س بر يوقيل پر
كليديفوق و انتخاب مشاغل  دوروشبدست آمده از  نتايج مقايسه
و ارزش  اهميت تعيينو  كليديمشاغل  اينمشاغل موجود با  كليه مقايسه

آنها
١٩
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مقايسه روش هاي ارزشيابي مشاغل 

ارزشيابينوع مقايسهموردمقايسه مبنايروش
كيفيشغل كلمشاغل سايرمشاغل بنديدرجه 

 اينبه  كه خصوصيبه  شغلي گروههايمشاغل بنديطبقه 
.اندمنظور انتخاب شده 

كيفيشغل كل

منظوراينبهكهخصوصيبه مقياسهايامتيازي
.اندشده  طراحي

كميكليديعوامل

كك كميكليديعواملمشاغل سايرعواملمقايسه
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مامتياز عوامل در نظام طبقه بندي مشاغل ايران

كميبه  كيفيعوامل  تبديل:

امتياز 335درصد      معادل      33,5  حداكثرمهارت                -1
امتياز 300درصد      معادل       30       حداكثر            مسئوليت - 2
امتياز 185درصد      معادل      18,5  حداكثرها          كوشش-3
امتياز 180درصد      معادل       18      حداكثر           كار شرايط -4
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مشاغلبنديطبقهطرحهايتهيهمراحل

: اداريو  مقدماتيمراحل –الف 

ومداركو ثبت فرم ها تكميل-1     
فنيدفاتر مشاور  بيناز  فنيانتخاب دفتر : فنيانتخاب دفتر مشاوره  - 2      

.و انعقاد قرارداداجتماعيو امور كاروزارتتائيدمورد        
مشاغل بنديطبقه  كميته اعضايانتخاب  - 3      
مشاغلبنديطبقه كميتهاعضايآموزش-4     
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مشاغل بنديو طبقهتهيهمراحل

:طرح تهيهعملياتيمراحل-ب

رهي  سازمانينمودارتهيه-1     يو ز

آنها تحليلو  تجزيهاطلاعات و  آوريجمع  - 2

مشاغل ارزيابيو  شغلي هايشناسنامه  تهيه - 3
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بخش سومبخشسوم
مشاغل ارزشياب جهان نظامهاي معرفي نظام هاي جهاني ارزشيابي مشاغلمعرف
و مقايسه با نظام ارزيابي مشاغل ايران



25
Mercerنظام ارزشيابي شغل

25

تاثير/ اثر 
سايز سازمان به مقياس پولي مثل فروش و دارايي ها  : سازمان

رنج فعاليتها و تعداد كاركنان بستگي دارد
ارزيابي ماهيت تاثير شغل بر سازمان:اثر

ارتباطات ارزيابي ماهيت توانمندي ارتباطي مورد نياز:ارتباطات

نر ز بر ل ير ي بي رزي
ارزيابي سهم نسبي اي كه يك شاغل شغل در مفهوم تاثير  : سهم

ايجاد مي كند 

نوآوري

ارتباطات

ارزيابي نيازمنديهاي شناسايي، بهبود و توسعه روشها، : نوآوري
خدمات و محصولات

تعيين چارچوب سازماني و تمايلات ارتباطي شغلي: چارچوب

نوآوري

دانش
مورد نياز براي انجام شغل و ايجاد ارزش دانش: دانش 

تيم كاري:كار تيمهاي در دانش چگونه اينكه شودكابرديارزياب م

و و
ارزيابي سطح پيچيدگي يك شغل: پيچيدگي

دانش

ك
ارزيابي ميزان در معرض جراحات جسمي و روحي  : ريسك 

گرفتن قرار

مي شود كابرديارزيابي اينكه چگونه دانش در تيمهاي كاري:كار تيمي

ارزيابي اينكه مفهوم جغرافيايي در كداميك از دانشها به كار برده  : وسعت
مي شود

ريسك
ارزيابي ميزان در معرض محيط كار قرار گرفتن: محيط 

قرار گرفتن
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Know-How Problem 
Solving Accountability

Total job 
size

=++
Practical/technical 

knowledge

Planning,

Thinking 
Environment

Thinking

Freedom to Act

Nature of Impact

A f I tPlanning, 
organising & 

integrating 
(managerial) 

knowledge

Thinking 
Challenge

Area of Impact

knowledge

Communicating & 
influencing skills



Know-howدانش                                        

The sum of every kind of relevant  knowledge, skill and experience, however acquired,  
needed for standard acceptable performance in the roleneeded for standard acceptable performance in the role

 است نيازقابل قبول استاندارد در شغل مورد  عملكرد براي كهآن،  فراگيري شيوهمرتبط، فارغ از  تجربياتمجموعه دانش، مهارت و.

Practical/technical 
k l d

The requirement for technical skills, expertise and experience

knowledge
دانش فني، علمي و كاربردي مورد نياز تجربيو  كارشناسي، فنيمهارت هاي 

Pl i i i & M t kill i d k l d i d f i t t d dPlanning, organising & 
integrating (managerial) 
knowledge  

برنامه ريزي، سازماندهي و دانش 

Management skills required – knowledge required for integrated and 
managing activities & functions

  كارهافعاليت ها و  مديريتو  سازي يكپارچه براي نيازدانش مورد 
)مديريتي(يكپارچه سازي 

Communicating & Skills needed to communicate with & influence individuals/groups 
within and outside the organisationinfluencing skills

مهارت هاي ارتباطي و نفوذ در 
ديگران

within and outside the organisation

ارتباط و نفوذ در افراد و گروه ها در داخل و  برقراريجهت  نيازمهارت هاي مورد 
خارج از سازمان  



Problem solvingحل مسأله                          

The amount and nature of the thinking required in the job in the form of analysing, 
reasoning  evaluating  creating  using judgement  forming hypotheses  drawing reasoning, evaluating, creating, using judgement, forming hypotheses, drawing 
inferences and arriving at conclusions.  Problem Solving deals with the intensity of the 

mental process which uses Know-How to identify and solve problems. 
راهكار خلق ،ارزيابي استدلال، ،تحليلقالبدرشغلدرنيازموردفكريكارماهيتوميزانازاستعبارت،  

  ذهني اي فعاليت شدت ميزان بهمسألهحل.بنديجمعواستنتاج و گيرينتيجه،سازيفرضيهنظر،اظهار
.است استفاده مورد دانش توسط مسايل حل و شناسايي براي كه مي پردازد

Thinking Assesses the extent to which thinking is constrained by the context in g
Environment/Freedom to 
think

آزادي تفكر/فضاي تفكر

which it must take place (i.e. by the organisation, by policies, 
standards, or precedents)

 مي كند محدود را كردن فكر موجود، فضاي و شرايط حد چه تا كه مي كند ارزيابي
)قبليتجربياتوسوابق يا استانداردهاسياست ها،سازمان،توسطيعني(

Thinking Challenge

فك ا ال
The complexity of the problems encountered and the extent to which 
original thinking must be employed to arrive at solutions

چالش هاي تفكر  بايدحدچهتاحلراهبهدست يابي برايكهاينوروپيشمسايلپيچيدگي
.گيرد صورت مبدعانه و ابتكاري تفكر



Accountabilityمسئوليت پذيري                                

Assesses the extent to which a job/role is answerable for actions and their j
consequences.  The measured effect of the job on end results, viewed in the 

following order of importance:
شغل تأثيرگذاري ميزان .مي پردازد آن ها پيامدهاي و شده انجام فعاليت هاي قبال در شغل پاسخ گويي ميزان بررسي به معيار اين  

:است آمدهزيردراهميتترتيببه،نهايينتايجروي

Freedom to Act

آزادي عمل
The extent to which the job/role decides on the measures and actions to be taken 
to achieve the required results. 

.نظر مورد نهايي نتايج به دستيابي براي لازم اقدامات خصوص در شغل تصميم گيري ميزان

Nature of impact

اثرگذاريماهيت
The nature and degree of influence the job has on defined end results, as 
expressed in Magnitude.

ت يزاناه ننهانتايشغلكهاث قشدهت لطا اجد داهن اثرگذاري ماهيتدا .داردراهنماجدولمطابقشدهتعيين نهايينتايجرويشغلكهاثريميزانوماهيت
Area of impact

اثرگذاريمحدوده 
The area of the organisation most clearly affected by the job, expressed in 
qualitative or quantitative measures.  

 شده ارائه توضيحات مطابق مي گيرد، قرار شغل تأثير تحت وضوح به كه سازمان از محدوده اي
.كيفيياكميگيري هاياندازهدر
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GGSنظام رتبه بندي جهاني 
Global Grade System30 Global Grade System

)بازار گوناكوني خدمات،/محصول گوناگوني كار، و كسب اندازه سازمان، اندازه(

.مي كندارزيابيراسازماندرشغلنقش ماهيتمرحله،اين

تخصص كسب و كاري، رهبري، حل مسأله، ماهيت اثرگذاري، محدوده اثرگذاري،  (
)مهارت هاي ميان فردي
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 دقيقا شغل يك كه شود مي مشخص “نواربندي گيري تصميم درخت” سئوالات به دادن پاسخ با
.دارد قرار كجا در



3333
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نظام ارزيابي مشاغل ايران

:عوامل تشكيل دهنده شغل شامل
34

مهارتها-
)تحصيل و تجربه(

مسئوليتها-
سرپرستي، ايمني ديگران، مواد و محصول، ماشين آلات و تجهيزات و ابزار، (

)و گزارشاتفرمهاتماس و ارتباط، مالي و دارايي و
كوشش ها -

)فكري و جسمي(
شرايط كار-

)شرايط نامساعد محيط كار و خطرات ناشي از كار(



عوامل مؤثر در نظام هاي ارزشيابي شغل
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HayGroupمدل ردیف

دانش فنی، علمی و کاربردی١

Mercerمدل ردیف

سازمان١

GGSمدل ردیف

اندازه سازمان١

نظام ارزیابی مشاغلردیف

تحصيل١

دانش مدیریتی٢

ارتباطی و نفوذ در  مھارت ھای٣
دیگران

تفکفضای۴

اثر٢

سھم٣

ارتباطات۴

اندازه کسب و کار٢

گوناگونی ٣
خدمات/محصول

بازا۴ گوناگونی

تجربه٢

سرپرستی٣

دیگران۴ ایمنی مسئوليت تفکرفضای۴

تفکر چالش ھای۵

آزادی عمل۶

ارتباطات۴

چارچوب۵

نوآوری۶

گ

گوناگونی بازار۴

نوار شغلی۵

دانش شغلی ۶
)وظيفه ای(

مسئوليت ایمنی دیگران۴

مسئوليت مواد و محصول۵

مسئوليت ماشين آلات و ۶
تجھيزات و ابزار

ماھيت اثرگذاری٧

محدوده اثرگذاری٨

پيچيدگی٧

دانش٨

کارتيمی٩

تخصص کسب و ٧
کاری

رھبری٨

أ٩

مسئوليت تماس و ارتباط٧

مسئوليت مالی و دارایی٨

وفرمھامسئوليت
وسعت١٠

ریسک١١

محيط١٢

حل مسأله٩

ماھيت اثرگذاری١٠

محدوده اثرگذاری١١

و  فرمھامسئوليت ٩
گزارش ھا

کوشش فکری١٠

کوشش جسمی١١ محيط١٢
مھارت ھای ميان ١٢

شرایط نامساعد محيط کار١٢فردی

خطرات ناشی از کار١٣



مقا 36

HayGroupمدل GGSمدل Mercerمدل نظام طبقه بندی مشاغلردیف

دانش فنی، علمی و کاربردی)وظيفه ای(دانش شغلی دانشتحصيل١

---تجربه٢

ستی٣ پ یتی--س مدی دانش

م ط
ظا

سه ن
اي 36 دانش مدیریتی--سرپرستی٣

---مسئوليت ایمنی دیگران۴

---مسئوليت مواد و محصول۵

---مسئوليت ماشين آلات و تجھيزات و ابزار۶

مش
ي 
بند

قه 
طب ارتباطی و نفوذ در دیگران مھارت ھایمھارت ھای ميان فردیارتباطاتمسئوليت تماس و ارتباط٧

---مسئوليت مالی و دارایی٨

---و گزارش ھا فرمھامسئوليت ٩

فکری١٠ کاریپيچيدگیکوشش و کسب تفکرفضایتخصص

ران
ل اي

شاغ

یکوشش فکری١ تفکر فضایتخصص کسب و کاریپيچي

--محيطکوشش جسمی١١

--شرایط نامساعد محيط کار١٢

--ریسکخطرات ناشی از کار١٣

ش
 رو

اير
ا س

ن ب

سازمان-١۴

اندازه سازمان
اندازه کسب و کار

خدمات/گوناگونی محصول
گوناگونی بازار

-

ماھيت اثرگذاریماھيت اثرگذاریاثر-١۵

جهان
ي 

ش ها

رر رر ر

محدوده اثرگذاریمحدوده اثرگذاریسھم-١۶

--چارچوب-١٧

تفکر چالش ھایحل مسألهنوآوری-١٨

نيکا١٩ -رھبریکارتيمی-١٩

--وسعت-٢٠

-نوار شغلی--٢١

آزادی عمل--٢٢



بخش چهارمبخشچهارم

تجارب كاربردي



زمينه هاي قابل بهبود
مدر اجراي نظام ارزيابي مشاغل ايران

)تقابل شغل و شاغل(عدم تفكيك ميان ارزيابي شغل و شاغل •
ارشديت بر اساس سابقه كار و مدرك دانشگاهي• يكاركنان و طبقه بندي مشاغل

7به  1نسبت •
درصد فريزي ها• زيقوانين و طبقه بندي مشاغل ر ر
ضريب ريالي يكسان•

ل ي ب ب و ين و

ان• ا اختا ساختار سازماني•
عدم تفكيك پست از شغل در برخي سازمان ها• شرايط داخلي سازمان

توجه صرف به عدالت نسبي در سطح واحد•
اندازه (عدم توجه به سايز و پيچيدگي سازمانها در مقايسه با يكديگر •

)كسب و كار
شرايط بيروني سازمان

٣٨



!!!چند نكته
طبقه بندي مشاغل در چه شركت هايي پابرجا مانده و استفاده مي شود؟

ساختار سازماني ثابت١.
صنعت٢ و مشاغل در چشمگير تغيير و(عدم )تكنولوژي ...)تكنولوژي و(عدم تغيير چشمگير در مشاغل و صنعت٢.
عدم استفاده ابزاري از طبقه بندي مشاغل توسط سازمان٣.
رحكيفيت تهيه و اجراي طرح۴. ي جر و هي ي ي
اعضاء كميته) علمي و كاربردي(دانش ۵.

٣٩  ਈযی ر৅ج ୀدم భ اଌن سال ਉی



شاغل ند قه انط ا ز انا ان ع نا ال ت ز ا جايزه تعالي منابع انسانيارزيابانطبقه بندي مشاغل و 

.تواند همه موضوعات سازماني را حل و فصل نمايد نميطبقه بندي مشاغل ١.

ارزياب بايد تحقق اهداف طبقه بندي مشاغل را در يك سازمان جستجو  ٢.
.)وجود شكل ظاهري طبقه بندي، مهم نيست. (نمايد

تعمق در ريشه هاي نارضايتي كاركنان در سازمان٣.

۴٠



                              

 

 

 

با سپاس از توجه شما

۴١


